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Pārskats

1.	Iepakojuma saturs

Kamera (1 gab.)

Urbšanas šablons (1 gab.) Ūdensnecaurlaidīgs komplekts (1 gab.) Skrūvju komplekts (1 gab.)

Strāvas adapteris (1 gab.) Normatīvā informācija (3 gab.) Ātrās palīdzības rokasgrāmata (1 gab.)

Strāvas adaptera izskats ir atkarīgs no iegādātā adaptera.

2.	Pamatinformācija

Platleņķa objektīvs

Antena 2 gab.

Starmetis

IR gaisma

Spotlight / IR gaisma  

PTZ objektīvs

MIC

* LED indikators

       Skats no priekšpuses
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Nosaukums Apraksts
LED indikators Nepārtraukti spīd sarkanā krāsā: Kamera tiek startēta.

Lēni mirgo sarkans: Tīkla izņēmums.
Ātri mirgo sarkans: Kameras izņēmums (piemēram, microSD kartes kļūda).
Nepārtraukti deg zilā krāsā: lietotne sazinās ar kameru.
Lēni mirgo zils: Kamera darbojas pareizi.
Ātri mirgo zils: Kamera ir gatava tīkla savienošanai.

                                                                           

Sprādžu stiepju sviras

                          Pareizais skats

Barošanas ports

Skaļrunis

Montāžas kronšteins

microSD kartes slots / 
Nano SIM kartes slots *
(Aiz vāciņa)

* RESET poga

Ethernet ports

                         Apakšējais skats
Nosaukums Apraksts
RESET poga Kad kamera darbojas, turiet nospiestu aptuveni 5 sek., un visi parametri tiks 

atjaunoti uz noklusējuma iestatījumiem.
microSD kartes 
slots

•	 Ievietojiet microSD karti (pirkt atsevišķi) kartes slotā. Pirms kartes 
lietošanas, inicializējiet to EZVIZ lietotnē.

•	 Ieteicamā saderība: Class 10, maksimālā ietilpība: 512 GB.
Nano SIM kartes 
slots

Pirms ierīces ieslēgšanas ievietojiet šajā kartes slotā derīgu Nano SIM karti 
(pirkt atsevišķi).
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EZVIZ lietotnes lejupielāde
1.	Pievienojiet savu mobilo telefonu Wi-Fi tīklam (ieteicams). 
2.	Lejupielādējiet un instalējiet lietotni EZVIZ, meklējot „EZVIZ” veikalā App Store vai Google Play™.
3.	Palaidiet lietotni un reģistrējiet EZVIZ lietotāja kontu.

EZVIZ lietotne

Ja lietotni jau izmantojat, pārliecinieties, vai tā ir atjaunināta. Lai uzzinātu, vai pieejams atjauninājums, veikalā meklējiet 
„EZVIZ”.

Pievienošana strāvas padevei 
1.	Pievienojiet strāvas adaptera kabeli kameras strāvas pieslēgvietai.
2.	Iespraudiet strāvas adapteri kontaktligzdā.

Ātri mirgojošā zilā LED norāda, ka kamera ir ieslēgta un gatava tīkla konfigurācijai.

Pieslēgšana internetam
•	 Wi-Fi pieslēgts: Savienojiet kameru ar Wi-Fi. Skatīt A opcija.
•	 4G pieslēgts: Pievienojiet kameru 4G. Skatīt B opcija.
•	 Vadu savienojums: Savienojiet kameru ar maršrutētāju. Skatīt C opcija.

A opcija: Wi-Fi pieslēgts

•	 Savienojiet kameru ar Wi-Fi, kam ir pieslēgts jūsu mobilais tālrunis.
•	 Tīkla prioritāte:  Vadu tīkls > Wi-Fi > 4G.

1.	Piesakieties savā kontā, izmantojot lietotni EZVIZ.
2.	Lai dotos uz QR kodu skenēšanas saskarni, pieskarieties simbolam „+” sākuma ekrāna augšējā labajā stūrī.
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3.	Noskenējiet QR kodu, kas atrodas uz Īsās lietošanas pamācības vāka vai kameras korpusa.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

4.	Pieskarieties “Wi-Fi tīklam” un sekojiet EZVIZ lietotnes vednim, lai pabeigtu Wi-Fi konfigurāciju un pievienotu 
kameru savam EZVIZ kontam.

•	 Ieteicams aktivizēt 4G tīklu, lai kamera vienmēr būtu tiešsaistē. Lūdzu, ņemiet vērā, ka šī darbība var patērēt nelielu 
daudzumu 4G datu. 

•	 Ja vēlaties pārslēgties uz 4G vai citu Wi-Fi tīklu, lūdzu, skatiet “Tīkla iestatījumi”.

B opcija: 4G savienojums

4G tīkla savienojums var radīt datu izmaksas, lūdzu, pievērsiet uzmanību datu patēriņam. Varat pieskarties 4G tīklam, lai 
skatītu datu patēriņu.

1.	Uzstādiet Nano SIM karti.
a.	 Izmantojiet skrūvgriezi, lai atslābinātu skrūves uz melnā plastmasas vāciņa kameras.

b.	 Noņemiet kameras vāciņu.
c.	 Ievietojiet 4G Nano SIM karti (pirkt atsevišķi) Nano SIM kartes slots, kā parādīts attēlā tālāk.

d.	 Uzlieciet atpakaļ vāciņu.
e.	 Izmantojiet skrūvgriezi, lai droši piestiprinātu vāku pie kameras.

Pēc Nano SIM kartes instalēšanas kamera automātiski pieslēgsies 4G tīklam. Kad dzirdat balss paziņojumu “Platformas 
reģistrācija veiksmīga”, tas nozīmē, ka kamera ir veiksmīgi pieslēgusies 4G tīklam.
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2.	Pievienojiet kameru EZVIZ.
a.	 Piesakieties savā kontā, izmantojot lietotni EZVIZ.
b.	 Lai dotos uz QR kodu skenēšanas saskarni, pieskarieties simbolam „+” sākuma ekrāna augšējā labajā stūrī.
c.	 Noskenējiet QR kodu, kas atrodas uz Īsās lietošanas pamācības vāka vai kameras korpusa.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

d.	 Izpildiet EZVIZ lietotnes vedņa norādījumus, lai pievienotu kameru EZVIZ lietotnes kontam.
•	 Ja kamera joprojām norāda "Savienojums neizdevās", pieskarieties APN tīkla iestatījumiem tīkla iestatījumu 

saskarnē un sekojiet lietotnes vednim, lai pabeigtu APN konfigurāciju. (Lai uzzinātu informāciju par APN, sazinieties 
ar savu pārvadātāju.)

•	 Ja vēlaties pārslēgties uz Wi-Fi tīklu, lūdzu, skatiet “Pārslēgšanās no 4G uz Wi-Fi tīklu”.

C Opcija Vadu savienojums
1.	Savienojiet kameru ar maršrutētāja LAN pieslēgvietu, izmantojot Ethernet kabeli (nopērkams atsevišķi).

Kad LED indikators lēni mirgo zilā krāsā, tas norāda, ka kamera ir savienota ar internetu.

2.	Pievienojiet kameru EZVIZ.
a.	 Piesakieties savā kontā, izmantojot lietotni EZVIZ.
b.	 Lai dotos uz QR kodu skenēšanas saskarni, pieskarieties simbolam „+” sākuma ekrāna augšējā labajā stūrī.
c.	 Noskenējiet QR kodu, kas atrodas uz Īsās lietošanas pamācības vāka vai kameras korpusa.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

d.	 Izpildiet EZVIZ lietotnes vedņa norādījumus, lai pievienotu kameru EZVIZ lietotnes kontam.
•	 Ja LED indikators sāk lēni mirgot sarkanā krāsā, tas norāda, ka kamerai nav izdevies izveidot savienojumu ar tīklu. 

Lūdzu, pārbaudiet, vai Ethernet kabelis ir pareizi pievienots vai arī tas ir vaļīgs.
•	 Lai pārslēgtos uz 4G vai Wi-Fi tīklu, lūdzu, atvienojiet Ethernet kabeli un pēc tam rīkojieties saskaņā ar aprakstiem 

sadaļā “A opcija: Wi-Fi pieslēgts” vai “B opcija: 4G savienojums”.
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Uzstādīšana
1.	microSD kartes uzstādīšana (pēc izvēles)

1.	Izmantojiet skrūvgriezi, lai atslābinātu skrūves uz melnā plastmasas vāciņa kameras.

2.	Noņemiet kameras vāciņu.
3.	Ievietojiet microSD karti (pirkt atsevišķi) kartes slotā.

4.	Uzlieciet atpakaļ vāciņu.
5.	Izmantojiet skrūvgriezi, lai droši piestiprinātu vāku pie kameras.

Pēc microSD kartes uzstādīšanas, pirms tās lietošanas, veicot kartes inicializēšanu EZVIZ lietotnē, veicjiet tālāk norādītos 
pasākumus.
1.	 Lietotnē EZVIZ pārbaudiet SD kartes statusu, pieskaroties vienumam Ierakstu saraksts saskarnē Ierīces iestatījumi.
2.	 Ja mikroSD kartes statuss rāda kā Neinicializēta, pieskarieties, lai to inicializētu. Status pēc tam mainīsies uz Normālu, 

ļaujot saglabāt videoklipus.

2.	Izvēlieties uzstādīšanas vietu
•	 Izvēlieties vietu ar brīvu, neaizsegtu redzamības lauku un labu bezvadu signālu. 
•	 Pārliecinieties, ka siena ir pietiekami stipra, lai izturētu par kameru trīs reizes lielāku svaru.
•	 Kameras objektīvs nedrīkst būt vērsts pret tiešiem saules stariem.
•	 Ieteicamais uzstādīšanas augstums: 8,2–10 pēdas (2,5–3 m) virs zemes.
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3.	Uzstādīšanas process

Kameru var uzstādīt pie sienas, pie griestiem un uz staba.
Pirms uzstādīšanas, lūdzu, nospiediet un turiet sprādzes stiprinājumus abās kameras korpusa pusēs, lai izvilktu 
montāžas kronšteinu.

Griestu/sienas stiprinājums
1.	Noņemiet aizsargplēvi no objektīva.
2.	Pielīmējiet urbšanas šablonu uz tīras un plakanas virsmas.
3.	(Tikai cementa sienai) Urbiet skrūvju caurumus atbilstoši šablonam un ievietojiet dībeļus.
4.	Ar skrūvēm (PA4×25) piestipriniet montāžas kronšteinu pie uzstādīšanas virsmas.
5.	Uzstādiet kameru uz montāžas kronšteina.

•	 Ja ierīce ir uzstādīta uz griestiem, ja tā ir uzstādīta uz griestiem, ieteicams, lai attālums starp ierīci un griestiem 
būtu mazāks par 20 cm, lai naktī izvairītos no sienas atspīdumiem, kas var ietekmēt attēla kvalitāti.

•	 Sienas montāžai mēs iesakām, ka attālumam starp kameru un sieni jābūt vairāk nekā 30 cm, lai novērstu sienas 
atstarošanos naktī, kas varētu ietekmēt kameras novērošanas efektu.

Urbšanas šablons

Dībelis

Montāžas kronšteins

Skrūve

1. att. Griestu stiprinājums
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Urbšanas 
šablons

Skrūve Dībelis

Montāžas 
kronšteins

2. att. Sienas stiprinājums

Staba stiprinājums
1.	Noņemiet aizsargplēvi no objektīva.
2.	Izmantojiet stīpu (pirkt atsevišķi), lai piestiprinātu montāžas kronšteinu pie staba.
3.	Uzstādiet kameru uz montāžas stiprinājuma, līdz dzirdēsiet klikšķošanas skaņu, kas nozīmē, ka ierīces 

korpuss ir pilnībā savienots ar montāžas stiprinājumu.
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4.	Regulēt platleņķa objektīvu
Pēc instalēšanas pabeigšanas, lai nodrošinātu labu uzraudzību, jūs varat pagriezt plašleņķa objektīvu 
horizontāli, skatoties tiešraidi EZVIZ lietotnē.

•	 Plata leņķa objektīvu var manuāli regulēt ar 240° horizontālu rotāciju.
•	 Ja rotācijas leņķis ir lielāks par 120 grādiem, lūdzu, nolaidiet antenas un pēc tam pagrieziet platleņķa objektīvu. 

120° 120°

5.	Ūdensnecaurlaidīgā komplekta uzstādīšana (izvēles)

Ja kamera tiek uzstādīta ārpus telpām vai mitrā vidē, izmantojiet ūdensnecaurlaidīgo komplektu.

1.	Ievietojiet paplāksni kameras Ethernet portā.

2.	Izvelciet A caur gala vāciņu, blīvējumu un uzgriezni.
A B

3.	Ievietojiet A kameras Ethernet portā.
A B

4.	Pieskrūvējiet uzgriezni, blīvējumu un gala vāciņu.
A B

5.	Savienojiet B ar maršrutētāja LAN pieslēgvietu.

Maršrutētājs

A B
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Darbības EZVIZ lietotnē 
Programmas saskarne var atšķirties versijas atjaunināšanas dēļ. Noteicošā ir tālrunī instalētās programmas saskarne.

1.	Tiešraide
Atverot lietotni EZVIZ, tiek parādīta ierīces lapa, kā redzams tālāk.

Varat skatīties tiešraidi, uzņemt momentuzņēmumus, ierakstīt video un, pēc vajadzības, izvēlēties video 
izšķirtspēju.

  

Lai skatītu citas ikonas, ekrānā pavelciet pa kreisu vai pa labi.

Ikona Apraksts

Koplietot. Koplietojiet ierīci ar jebkuru vēlamo personu.

Iestatījumi. Apskatiet vai mainiet ierīces iestatījumus.

Momentuzņēmums. Uzņemiet momentuzņēmumu.

Ierakstīt. Manuāli sāciet/apturiet ierakstīšanu.

PTZ. Pieskarieties četrām bultu pogu pogu, lai mainītu ierīces skata lauku.

Sync atskaņošana. Pieskarieties Sync Play, lai vienlaikus parādītu abas bildes.

Runāt. Pieskarieties, lai runātu ar cilvēkiem ierīces priekšā.

Izšķirtspēja. Pieskarieties, lai izvēlētos vajadzīgo video izšķirtspēju.

Miegs. Pieskarieties, lai iespējotu miega režīmu.

Automātiskā patrulēšana. Pieskarieties, lai ieslēgtu automātisko patrulēšanu un mērķa 
izsekošanu.

360° attēls. Pieskarieties, lai ģenerētu 360 grādu skata attēlu.

Trauksme. Spiediet ikonu, un ierīce radīs skaņas un mirgos, lai atturētu iebrucējus.

Prožektora gaisma. Pieskarieties, lai padarītu skatu gaišāku.

Tuvumā esoša ierīce. Pieskarieties, lai atlasītu pieejamos tuvumā esošos ierīces 
daudzuzgaļņu tiešraides skatam.
Attēls attēlā. Skatiet videoklipu, kas parādīts virs citas izmantojamās lietotnes.

Padoms. Pieskarieties, lai redzētu vairāk informācijas par ierīci.

Pārkārtot. Pārkārtot visu augstāk minēto funkciju secību.
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2.	Tīkla iestatījumi

Kamera atbalsta trīs tīkla savienojuma režīmus:  4G, Wi-Fi un vadu tīklu. Jūs varat pārslēgties starp 4G un Wi-Fi 
tīkliem šajā saskarnē atbilstoši savām vajadzībām.

Pārslēgšanās no 4G uz Wi-Fi tīklu:
Ja kamera jau ir pievienota EZVIZ lietotnei, izmantojot 4G tīklu, lūdzu, rīkojieties šādi:

1.	Iespējot Wi-Fi tīklu.
2.	Pieskarieties "Nav konfigurēts", lai pabeigtu Wi-Fi konfigurāciju, sekojot lietotnes vednim.

Pārslēgšanās no Wi-Fi uz 4G tīklu
Ja kamera jau ir pievienota EZVIZ lietotnei, izmantojot Wi-Fi tīklu, lūdzu, rīkojieties šādi:

1.	Ieslēdziet 4G tīklu un izslēdziet Wi-Fi tīklu.
Jūs varat vienlaikus aktivizēt gan 4G tīklu, gan Wi-Fi tīklu. Tas uzlabo kameras tīkla veiktspēju, bet var izraisīt lielāku 
enerģijas patēriņu.

2.	Levietojiet 4G Nano SIM karti Nano SIM kartes slots. (Detalizētu informāciju par darbībām skatiet "B opcija: 
4G savienojums")

3.	Kad dzirdat balss paziņojumu “Platformas reģistrācija veiksmīga”, tas nozīmē, ka kamera ir veiksmīgi 
pieslēgusies 4G tīklam.

•	 Ja kamera joprojām norāda "Savienojums neizdevās", pieskarieties APN tīkla iestatījumiem tīkla iestatījumu saskarnē 
un sekojiet lietotnes vednim, lai pabeigtu APN konfigurāciju. (Lai uzzinātu informāciju par APN, sazinieties ar savu 
pārvadātāju.)

•	 4G tīkla savienojums var radīt datu izmaksas, lūdzu, pievērsiet uzmanību datu patēriņam. Varat pieskarties 4G tīklam, 
lai skatītu datu patēriņu.

Pārslēgšanās uz citu Wi-Fi tīklu
1.	Pieskarieties Wi-Fi tīklam.
2.	Izvēlieties Wi-Fi tīklu, ar kuru vēlaties izveidot savienojumu, un pabeidziet Wi-Fi konfigurāciju, sekojot 

lietotnes vednim.
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EZVIZ savienošana

1.	Amazon Alexa izmantošana
Šie norādījumi ļaus jums kontrolēt EZVIZ ierīces ar Amazon Alexa. Ja procesa laikā rodas grūtības, skatiet sadaļu „Problēmu 
novēršana”. 

Pirms sākat, pārliecinieties, ka:

1.	 EZVIZ ierīces ir savienotas ar EZVIZ lietotni.
2.	 Lietotnē EZVIZ izslēdziet „Video šifrēšana” un ierīces iestatījumu lapā ieslēdziet „Audio”.
3.	 Jums ir ierīce, kas atbalsta Alexa (t. i., Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (visas paaudzes), Fire TV stick (tikai 

otrās paaudzes) vai Fire TV Edition viedie televizori).
4.	 Jūsu viedierīcē jau ir instalēta lietotne Amazon Alexa un ir izveidots konts.

EZVIZ ierīču vadība ar Amazon Alexa:

1.	 Atveriet lietotni Alexa un izvēlnē izvēlieties „Prasmes un spēles”.
2.	 Ekrānā „Prasmes un spēles” meklējiet „EZVIZ”, un tur atradīsiet „EZVIZ” prasmes.
3.	 Izvēlieties EZVIZ ierīces prasmi, pēc tam pieskarieties „ATĻAUT IZMANTOT”.
4.	 Ievadiet savu EZVIZ lietotājvārdu un paroli un pieskarieties „Pierakstīties”.
5.	 Pieskarieties pogai „Autorizēt”, lai pilnvarotu Alexa piekļūt jūsu EZVIZ kontam, tādējādi ļaujot Alexa kontrolēt EZVIZ ierīces. 
6.	 Jūs redzēsiet „EZVIZ ir veiksmīgi sasaistīts”, pēc tam pieskarieties „ATKLĀT IERĪCES”, lai Alexa varētu atklāt visas jūsu EZVIZ 

ierīces.
7.	 Atgriezieties Alexa lietotnes izvēlnē un izvēlieties „Ierīces”, kur redzēsiet visas EZVIZ ierīces.

Balss komanda

Atklājiet jaunu viedierīci, izmantojot Alexa lietotnes izvēlni „Smart Home” vai Alexa balss vadības funkciju.
Kad ierīce ir atrasta, varat to vadīt ar balsi. Uzdodiet Alexa vienkāršas komandas.

Piemērs ierīces nosaukumam: „parādīt xxxx kameru” — var mainīt lietotnē EZVIZ. Katru reizi, kad maināt ierīces nosaukumu, 
jums būs jāatrod ierīce vēlreiz, lai atjauninātu nosaukumu.

Problēmu novēršana
Ko darīt, ja Alexa neizdodas atklāt manu ierīci?
Pārbaudiet, vai nav radušās interneta savienojuma problēmas.
Restartējiet viedierīci un atkārtoti atklājiet to Alexa.
Kāpēc Alexa ierīcē ir redzams ierīces statuss „Bezsaistē”?
Ierīce var būt atvienota no tīkla. Restartējiet viedierīci un atkārtoti atklājiet to Alexa.
Pārbaudiet, vai maršrutētājs ir savienots ar internetu, un mēģiniet vēlreiz.

Sīkāku informāciju par valstīm, kurās ir pieejama Amazon Alexa, skatiet Amazon Alexa oficiālajā vietnē.
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2.	Google Assistant izmantošana
Izmantojot Google Assistant, varat aktivizēt savu EZVIZ ierīci un skatīties tiešraidi, izmantojot Google Assistant balss 
komandas.

Nepieciešamas šādas ierīces un lietotnes:

1.	 Funkcionāla EZVIZ lietotne.
2.	 Lietotnē EZVIZ izslēdziet „Video šifrēšana” un ierīces iestatījumu lapā ieslēdziet „Audio”.
3.	 Televizors ar funkcionālu Chromecast, kas tam pieslēgts.
4.	 Google Assistant lietotne tālrunī.

Lai sāktu darbu, izpildiet tālāk norādītās darbības:

1.	 Iestatiet EZVIZ ierīci un pārliecinieties, ka tā pareizi darbojas lietotnē.
2.	 Lejupielādējiet lietotni Google Home no App Store vai Google Play™ un pierakstieties savā Google kontā.
3.	 Mana sākuma ekrāna augšējā kreisajā stūrī pieskarieties „+” un izvēļņu sarakstā atlasiet „Iestatīt ierīci”, lai pārietu uz 

iestatīšanas saskarni.
4.	 Pieskarieties „Darbojas ar Google” un meklējiet „EZVIZ”, kur atradīsiet „EZVIZ” prasmes.
5.	 Ievadiet savu EZVIZ lietotājvārdu un paroli un pieskarieties „Pierakstīties”.
6.	 Pieskarieties pogai „Autorizēt”, lai pilnvarotu Google piekļūt jūsu EZVIZ kontam, tādējādi ļaujot Google kontrolēt jūsu EZVIZ 

ierīces.
7.	 Pieskarieties „Atgriezties lietotnē”.
8.	 Lai pabeigtu autorizāciju, izpildiet iepriekš minētās darbības. Kad sinhronizācija ir pabeigta, EZVIZ pakalpojums tiks iekļauts 

pakalpojumu sarakstā. Lai skatītu saderīgo ierīču sarakstu savā EZVIZ kontā, pieskarieties EZVIZ pakalpojuma ikonai.
9.	 Tagad izmēģiniet dažas komandas. Izmantojiet kameras nosaukumu, ko izveidojāt, iestatot sistēmu.

Lietotāji var pārvaldīt ierīces kā vienu vienību vai vairākas kopā. Pievienojot ierīces telpā, lietotāji var vienlaikus vadīt vairākas 
ierīces, izmantojot vienu komandu.
Lai iegūtu plašāku informāciju, skatiet saiti:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3Dandroid&hl=en
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BUJ

J: Vai video ierakstīšana turpināsies, ja kamera lietotnē ir bezsaistē?
A: Ja kamera ir ieslēgta, bet atvienota no interneta, vietējā ierakstīšana turpināsies, bet mākoņa ierakstīšana tiks pārtraukta. Ja 

kamera ir izslēgta, abi videoieraksti tiks pārtraukti.
J: Kāpēc ieslēdzas signalizācija, ja attēlā neviena nav?
A: Iestatiet zemāku uztveršanas jutīguma vērtību. Ņemiet vērā, ka arī transportlīdzekļi un dzīvnieki ir trauksmes iedarbināšanas 

avoti.
J: Mobilais tālrunis nevar saņemt signalizācijas uzvednes, kad kamera darbojas tiešsaistē.
A: 1.	Pārliecinieties, ka jūsu mobilajā tālrunī darbojas lietotne EZVIZ un ir iespējota kustības noteikšanas 

paziņojuma funkcija.
2.	Ja lietojat mobilo tālruni ar Android, pārliecinieties, ka lietotne darbojas fonā. Savukārt, ja lietojat mobilo 

tālruni ar operētājsistēmu iOS, iespējojiet „push” ziņojumu funkciju, atlasot Iestatījumi > Paziņošana.
3.	Ja joprojām netiek saņemti trauksmes signāli, turiet nospiestu pogu „ATIESTATĪT” aptuveni 5 sek., 

atjaunojot kameras iestatījumus.
J: Neizdevās skatīties tiešraidi vai atskaņot.

A: Pārliecinieties, ka ir izveidots pienācīgs savienojums ar tīklu. Lai skatītos video tiešraidi, nepieciešams pietiekams joslas 
platums. Jūs varat atsvaidzināt video vai nomainīt tīklu un mēģināt vēlreiz.

J: Kas ir Nano SIM karte?
A: Nano SIM kartes izmēri ir 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, tādējādi tās ir mazākās no trim veidiem. 

Standarta SIM

15 mm

25
 m

m

12 mm

15
 m

m

8,8 mm

12
,3

 m
m

Micro SIM Nano SIM

Kad SIM kartes PIN kods ir bloķēts, tas ir jāatbloķē pirms ievietošanas ierīcē.

J: Kā atbloķēt mana Nano SIM kartes PIN kodu?

A: Lielāko daļu SIM PIN kodu var iestatīt, lai atbloķētu tālruni, kā 
norādīts tālāk.

•	Operētājsistēmā iOS: 
1.	 Ievietojiet Nano SIM karti.
2.	 Uz tālruni pāriet uz Iestatījumi > Mobilā telefonija > SIM 

kartes > SIM PIN.
3.	 Sadaļā SIM PIN pieskarieties, lai deaktivizētu „SIM PIN”, 

ievadot PIN kodu.
•	Operētājsistēmā Android:

1.	 Ievietojiet Nano SIM karti.
2.	 Tālrunī dodieties uz Iestatījumi > Drošība > Papildu iestatījumi 

> SIM PIN.
3.	 Sadaļā SIM PIN pieskarieties, lai deaktivizētu „SIM PIN”, 

ievadot PIN kodu.

Ja SIM PIN nevar atbloķēt vai tas nav derīgs, sazinieties ar savu 
mobilo sakaru operatoru.

Papildinformāciju par ierīci skatiet vietnē www.ezviz.com/eu.
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Iniciatīvas par video produktu izmantošanu

Cienījamie EZVIZ lietotāji,

Tehnoloģijas ietekmē katru mūsu dzīves jomu. Kā uz priekšu vērsta tehnoloģiju uzņēmums, mēs arvien vairāk esam apzinīgi 
par tehnoloģijas lomu efektivitātes un mūsu dzīves kvalitātes uzlabošanā. Vienlaikus mēs esam arī apzinīgi par tā nepareizas 
lietošanas potenciālo kaitējumu. Piemēram, video produkti var ierakstīt reālas, pilnīgas un skaidras attēlus, tāpēc tie ir lielā vērtībā 
faktu atspoguļošanā. Tomēr, nepareiza video ierakstu izplatīšana, izmantošana un/vai apstrāde var pārkāpt citu privātumu, 
likumīgās tiesības un intereses.

Apņēmīgi inovēt tehnoloģijas labā, mēs, EZVIZ, šeit nopietni aicinām katru lietotāju izmantot video produktus pareizi un atbildīgi, 
lai kopīgi radītu pozitīvu vidi, kur visi saistītie darbības un lietošanas veidi atbilst piemērojamiem likumiem un noteikumiem, ciena 
indivīdu intereses un tiesības un veicina sociālo morāli.

Še ir EZVIZ iniciatīvas, par kurām mēs novērtētu jūsu uzmanību:

1.	Katram indivīdam ir pamatota privātuma sagaidīšana, un video produktu izmantošana nedrīkst būt pretrunā 
ar šādu pamatotu sagaidīšanu. Tāpēc brīdinājuma paziņojumam, kas skaidro uzraudzības apjomu, jābūt 
parādītam saprātīgā un efektīvā veidā, uzstādot video produktus publiskās vietās. Nepubliskajās vietās 
iesaistīto personu tiesības un intereses jānovērtē pārdomāti, iekļaujot, bet neierobežojoties ar, video produktu 
uzstādīšanu tikai pēc ieinteresēto personu piekrišanas iegūšanas un neuzstādot ļoti neredzamus video 
produktus bez citu zināšanām.

2.	Video produkti objektīvi ierāda reālu darbību materiālus konkrētā laikā un vietā. Lietotājiem iepriekš pamatoti 
jāidentificē personas un tiesības, kas saistītas ar šo darbības jomu, lai izvairītos no citu personu portreta, 
privātuma vai citu juridisko tiesību pārkāpuma un vienlaikus aizsargātu sevi, izmantojot video produktus. 
Ievērojami, ja izvēlaties iespējot skaņas ieraksta funkciju savā kamerā, tā uztverēs skaņas, ieskaitot sarunas, 
ietilpstošas uzraudzības diapazonā. Mēs stingri iesakām veikt visaptverošu novērtējumu par potenciālajiem 
skaņas avotiem uzraudzības diapazonā, lai pilnībā saprastu nepieciešamību un pamatotību, pirms ieslēdzat 
audio ieraksta funkciju.

3.	Video produkti lietošanā pastāvīgi radīs audio vai vizuālos datus no reālām ainavām - iespējams, ietverot 
biometrisku informāciju, piemēram, sejas attēlus - pamatojoties uz lietotāja izvēlētajām produktu funkcijām. 
Šādus datus var izmantot vai apstrādāt, lai izmantotu. Video produkti ir tikai tehnoloģiski rīki, kas nevar un 
nevar cilvēciski praktizēt likumīgus un morālus standartus, lai vadītu likumīgu un pareizu datu izmantošanu. 
Tas ir metodes un mērķi cilvēkiem, kas kontrolē un izmanto ģenerētos datus, kas rada atšķirību. Tādēļ datu 
apstrādes operatori ne tikai stingri ievēro piemērojamos normatīvos aktus, bet arī pilnībā ievēro neobligatoriskus 
noteikumus, tostarp starptautiskās konvencijas, morāles standartus, kultūras normas, sabiedrisko kārtību un 
vietējos ieradumus. Turklāt mums vienmēr jādod priekšroka privātuma un portreta tiesību aizsardzībai, kā arī 
citiem saprātīgiem interešu aspektiem.

4.	Video produktu nepārtraukti radītie video dati nes dažādu ieinteresēto personu tiesības, vērtības un citas 
prasības. Tāpēc ir ļoti svarīgi nodrošināt datu drošību un aizsargāt produktus no ļaunprātīgām ielaušanās. 
Katrs lietotājs un datu kontrolieris pienāk veikt visas saprātīgas un nepieciešamās darbības, lai maksimāli 
nodrošinātu produktu un datu drošību, novēršot datu noplūdi, nepareizu atklāšanu vai ļaunprātīgu izmantošanu, 
ieskaitot, bet neierobežojoties ar, piekļuves kontroles iestatīšanu, izvēloties piemērotu tīkla vidi, kur tiek 
pieslēgti video produkti, un nodrošinot un pastāvīgi optimizējot tīkla drošību. 

5.	Video produkti ir būtiski veicinājuši mūsu sabiedrības drošību, un mēs uzskatām, ka tie arī turpmāk būs pozitīva 
nozīme dažādos mūsu ikdienas dzīves aspektos. Jebkurš mēģinājums ļaunprātīgi izmantot šos produktus, lai 
pārkāptu cilvēktiesības vai iesaistītos nelikumīgajās darbībās, ir pretrunā ar tehnoloģisko inovāciju un produktu 
attīstības vērtības būtību. Mēs aicinām katru lietotāju izveidot savas metodes un noteikumus video produktu 
izmantošanas novērtēšanai un uzraudzībai, lai nodrošinātu, ka šie produkti vienmēr tiek izmantoti pareizi, 
pārdomāti un ar labu gribu.
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